PRAVIDLA SPOTREBITELSKEJ SUTAZE

»,HRAJ O POUKAZ NA FUTBALTOUR A DALSIE SKVELE CENY S PRODUKTMI
COCA-COLA”

ZADAVATEL:

Coca-Cola HBC Cesko a Slovensko, s.r.o., so sidlom Ceskobrodska 1329, 198 21 Praha 9 —
Kyje, ICO: 411 896 98, zapisana v obchodnom registri vedenom Mestskym sudom v Prahe
pod sp. zn. C 3595, konajlca prostrednictvom organizaénej zlozky Coca-Cola HBC Cesko a
Slovensko, s.r.o. - organizac¢na zlozka, so sidlom KalinCiakova 33, 831 04, Bratislava, ICO:
50 252 16 (dalej len ,zadavatel* alebo “prevadzkovatel” — pre oblast ochrany osobnych
udajov)

USPORIADATEL:

Creative Heroes, s.r.o., so sidlom Ocelkova 643/20, Praha 9, Cerny Most, 198 00, ICO: 248
52 996, zapisana v obchodnom registri vedenom Mestskym sidom v Prahe pod sp. zn. C
201533 (dalej len ,usporiadatel alebo “sprostredkovatel* — pre oblast ochrany osobnych
udajov)

NAZOV SUTAZE: ,HRAJ O POUKAZ NA FUTBALTOUR A DALSIE SKVELE CENY S
PRODUKTMI COCA-COLA” (dalej len ,sutaz”).

TELEFONICKA INFOLINKA K SUTAZI:

Telefonicka infolinka k sutazi na Uzemi Slovenskej republiky: +421 940 338 169 je
v prevadzke poc€as pracovnych dni od 9:00 do 17:00 hodin.

DOBA TRVANIA SUTAZE:

Sutaz trva od 29. 4. 2026 00.00.00 hod. do 31. 5. 2026 23.59.59 hod. vratane (dalej len
,Sutazny ¢as®). Sutaz je rozdelena na 5 sutaznych kol.

Sutazné kola su v tychto terminoch:

tyzden: 29. 4. 2026 - 5. 5. 2026
tyzden: 6. 5. 2026 - 12. 5. 2026
tyzden: 13. 5. 2026 - 19. 5. 2026
tyzden: 20. 5. 2026 - 25. 5. 2026
tyzden: 26. 5. 2026 - 31. 5. 2026

abrowbd~



UCEL SUTAZE:

Sutaz je propagacnou sutazou v zmysle § 4 ods. 6 zakona €. 30/2019 Z. z. o hazardnych
hrach a o zmene a doplneni niektorych zakonov. Ugelom sutaze je podpora predaja
produktov zadavatela sutaze.

1. PODMIENKY UCASTI

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Ugastnikom sutaze méze byt iba fyzicka osoba, ktora dosiahla vek 18 rokov
najneskér v defn svojej registracie do sutaze, s doruCovacou adresou v
Slovenskej republike (dalej len ,ucastnik®, ,sutaziaci“). Osoby mladSie ako 18
rokov sa sutaze mdzu zucastnit iba so suhlasom svojho zakonného zastupcu,
a to ako s ucastou v sutazi, tak aj s jej podmienkami, vratane suhlasov podla
tychto pravidiel. Suhlas zdkonného zastupcu sa musi v pripade vyhry dolozit
pisomne na poskytnutom formulari. Sutaze sa nemézu zuc€astnit osoby, ktoré
s v pracovnopravhom alebo inom obdobnom vztahu k zadavatelovi,
usporiadatefovi alebo spoloCnostiam podielajucim sa na priprave a
organizacii sutaze, ako aj osoby blizke tymto osobam.

Medzi spolo¢nosti podiefajuce sa na priprave a organizacii sutaze patria
spoloénosti:

BILLA s.r.o, Sidlo: Bajkalska 19/A, Bratislava 821 02, ICO:
31347037, Creative Heroes, s.ro. a Coca-Cola HBC Cesko a
Slovensko, s.r.o.

Pokial sa aj napriek vySSie uvedenému zucastni sutaze a vyhra vylucena
osoba, vyhra jej nebude odovzdana a je na uvazeni zadavatela, Ci vyhru
postupi do dalSieho Zrebovania alebo €i tato prepadne.

Sutaziaci sa mbze zapojit do sutaze tak, ze si v dobe trvania sutaze zakupi
minimalne 2 sutazné produkty (produkty su uvedené v ods. 1.8. tychto
pravidiel) na niektorej z predajni Billa na tzemi SR a nasledne zaregistruje
pokladnicny doklad vydany predajiou Billa do sutaze na webe
www.sutazcocacola.sk/billa alebo prostrednictvom SMS spravy spbsobom
uvedenym v ods. 1.6. tychto pravidiel.

Sutaziaci si musi pokladni¢ny doklad z nakupu sutaznych produktov
starostlivo uschovat pre pripadné doloZenie nakupu sutaznych produktov.
Pokladni¢ny doklad musi byt z datumu v priebehu doby trvania sutaze a musi
zodpovedat datumu a ¢asu zadanému v sutaznej SMS sprave / vo vstupnom
webovom formulari. Na jednom pokladnicnom doklade sa musi nachadzat
minimalne 2 sut'azné produkty (produkty definované v ods. 1.8. tychto
pravidiel). Za jeden pokladni¢ny doklad, na ktorom sa nachadzaju 2 sutazné
produkty, mbzZe sutaziaci uskutoc¢nit' 1 sutazny vstup.

Ako sa da zaregistrovat’ do sutaze:
a) POMOCOU SMS SPRAVY



SutaZiaci odoSle svoj sutazny vstup zaslanim SMS spravy v predpisanom
tvare na tel. Cislo +421 944 834 554.

Vstupna sutazna SMS sprava musi byt odoslana v tvare:

BILLAmedzeraDATUMNAKUPUmedzeraPRVYCH8ZNAKOVOKPmedzeraHODNO
TANAKUPU

Priklad SMS spravy:

Ak ste nakupili diia 29. 4. 2026, prvych 8 znakov OKP kodu je PWKCM31D a
hodnota celého nakupu je 23,00 eur.

BILLA 29042026 PWKCM31D 23

Sutazna SMS sprava musi byt odoslana z d&isla mobilného telefonu
slovenského operatora (O2, Slovak Telekom, Orange, 4ka alebo virtualnych
operatorov v SR) na Uuzemi Slovenskej republiky a doru¢ena v dobe trvania
sutaze. Rozhodujuci pre zaradenie do sutaze je ¢as dorucenia SMS spravy.

Sutazna SMS sprava je spoplatnena ako bezna SMS sprava podfa tarify
mobilného operatora sutaziaceho.

b) POMOCOU WEBU

Sutaziaci sa mdze zapojit do sutaze aj tak, Zze vypini sutazny formulér na
internetovej stranke dostupnej na URL adrese www.sutazcocacola.sk/billa.

1.7. Zaslanim sutaznej SMS spravy alalebo prihlasenim sa na vstupnom
webovom formulari prejavuje sutaziaci svoj suhlas s pravidlami sutaze.

1.8.  Sutaznymi produktmi su Coca-Cola, Coca-Cola zero, Fanta, Sprite a Kinley v
baleni PET 0,51, 11 a 1,51 a Powerade v baleni PET 0,5l

VYHRY

2.1.  Na konci sutaze sa vyzZrebuju 3 vyhercovia poukazu na Futbaltour v hodnote
1 000 €. (dalejlen ,hlavna vyhra®).

2.2. V kazdom sutaznom kole sa vyzrebuje 18 vyhercov futbalovej lopty FIFA
adidas a 6 vyhercov voucheru Billa v hodnote 30 € (dalej len ,tyzdenna
vyhra").

2.3. V kazdom Zrebovani, t. j. pri kazdej z jednotlivych vyhier, bude vyZrebovany
jeden vyherca.

2.4. Hlavna vyhra bude vyhercovi odoslana elektronicky najneskér do 30 dni od
Zrebovania na naklady usporiadatela.

2.5. Tyzdenna vyhra bude vyhercov odoslana kurierom najneskér do 30 dni od

Zrebovania na naklady usporiadatela.

ZREBOVANIE



3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Zrebovanie tyzdennych vyhier prebehne zo vsetkych unikatnych platnych
vstupov, ktoré boli v danom kole do sutaZze registrované. Zrebovanie
tyzdennych vyhier prebehne najneskdér do 5 pracovnych dni od skonéenia
kazdého sutazného kola.  Zrebovanie hlavnej vyhry prebehne do 5
pracovnych dni od ukon&enia posledného kola sutaze. Zrebovanie hlavne;
vyhry prebehne zo vSetkych unikatnych platnych vstupov, ktoré boli do sutaze
registrované.

Pre potreby sutaze sa za unikatny sutazny vstup povazuje kombinacia udajov
DATUMNAKUPU, PRVYCH8ZNAKOVOKP a HODNOTANAKUPU zaslana v
sutaznej SMS sprave alebo pomocou vstupného webového formulara na
zapojenie do sutaze. Pokial bude unikatny vstup odoslany viackrat, bude
pouzity iba prvy z nich.

Sutaziaci berie na vedomie, Ze zapojenim sa do sutaze sutazi o vyhru v
konkrétnom termine. Rozhodujuci pre zaradenie do konkrétneho sutazného
kola je datum zaslania/zadania sutazného vstupu, nie datum nakupu. Pokial
sa chce sutaziaci zapojit do konkrétneho sutazného kola, je mozné sa zapojit
so sutaznym vstupom preukazujucim nakup sutaznych produktov, ktory
prebehol maximalne 2 dni pred odoslanim sutazného vstupu.

Zrebovanie prebehne bez Gi¢asti verejnosti — pomocou generatora nahodného
Cisla (softvérové rieSenie).

Jeden sutaziaci méze za celu dobu sutaze vyhrat kazdy typ vyhry iba raz.

OZNAMENIE A ODOVZDANIE VYHRY

41.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Na oznamenie o vyhre formou SMS spravy bude pouzité telefénne Cislo, s
ktorym sa sutaziaci zapojil do sutaze pomocou SMS spravy alebo ho odoslal
vo vstupnom webovom formulari. Toto oznamenie sa sutaziacemu odosle
ihned po skon&eni Zrebovania.

Po doru€eni oznamenia o vyhre formou SMS spravy musi sutaziaci najneskér
do 3 dni odoslat’ képiu (fotografiu) pokladniéného dokladu na sutazny e-mail
sutaz@sutazcocacola.sk

Udaje z vyplneného vyherného formulara skontroluje usporiadatel. V pripade
akychkolvek nezrovnalosti usporiadatel kontaktuje vyhercov a vyzve ich na
napravu. Pokial vyherca po vyzve nedoplni pozadované informacie tak, aby
splnil podmienky sutaze, usporiadatel s vyhrou naloZi podla svojho uvazenia.
V pripade, Ze kontrola sutaznych vstupov nezisti nezrovnalost, usporiadatefl
vyhru vyhercovi potvrdi a zaroven udaje o vyhercovi zverejni na strankach
www.sutazcocacola.sk v rozsahu: krstné meno, iniciala priezvisko/a a
mesto.

Usporiadatel méZe od vyhercu poZadovat preukazanie sa vSetkymi
pokladni¢énymi dokladmi, ktoré dany vyherca v sutazi pouzil.

V pripade, Ze vyherca nedoloZi akykolvek z poZadovanych originalnych
pokladni¢nych dokladov, ktorymi sa zaregistroval do sutaze, straca na vyhru
narok. V takom pripade bude s vyhrou nalozené podla rozhodnutia
zadavatela sutaze.



5.
Vyhry mézu byt predmetom dane z prijmov fyzickych oséb v zmysle zakona ¢&.

DAN Z VYHRY A POISTNE NA ZDRAVOTNE POISTENIE:

595/2003 Z.z., o dani z prijmov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon
o dani z prijmov*).

Ak hodnota nepenhaznej vyhry presiahne 350 Eur, vyherca je povinny.

v

vyhru zdanit v zmysle zakona ¢&. 595/2003 Z.z. o dani z prijmov v zneni
neskorsich predpisov;

zaplatit’ poistné na zdravotné poistenie za podmienok uvedenych v zakone ¢.
580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni v plathom zneni.

Hodnota hlavnej vyhry Futbatour poukaz je celkom 1 000 €. SuCastou hlavnej

vyhry je aj pehazna vyhra uréena na odvody podla tohto bodu 5. tychto
pravidiel. Pefiazna vyhra bude usporiadatelom poukazana na uéet vyhercu do
60 dni od odovzdania nepefiaznej vyhry.

OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Na realizaciu sutaze a zaradenie do nej a splnenie zakonom stanovenych
povinnosti, a to po dobu nevyhnutne potrebnu na naplnenie tychto uéelov, je
treba spracuvat niektoré osobné udaje sutaZiaceho.

Zakonnym dévodom na dané spracuvanie osobnych udajov je plnenie
zakonnych povinnosti, ako aj ochrana opravnenych zaujmov zadavatela,
usporiadatefla a inych osbéb podielajucich sa na organizovani sutaze.
Opravnenymi zaujmami su najma vykon a ochrana pravnych narokov.
Spractuvané budu osobné udaje, ktoré sutaziaci vypini do registraéného
formulara, teda meno, priezvisko, telefén, email, PSC a udaje o nakupe, alebo
zaSle cez SMS, teda telefonne Cislo a udaje o nakupe. Tieto udaje potrebuje
zadavatel a usporiadatel na zaradenie sutaziaceho do sutaze, zlosovanie,
kontaktovanie vyhercu, oznamenie vyhercu a odovzdanie cien.

Udaje spraciva zadavatel sutaze (prevadzkovatel) a usporiadatel sutaze
(sprostredkovatel).

Ich spracuvanie bude prebiehat po dobu realizacie sutaze a dalej 6 mesiacov
od jej ukondenia, pokial nejde o vyhercu. V pripade vyhercov budu osobné
udaje spracuvané po dobu 10 rokov od odovzdania vyhry z dévodu plnenia
zavazku (odovzdania vyhry), plnenia zakonnych povinnosti a opravneného
zaujmu zadavatela.

Osobné udaje vyhercu sutaZe (konkrétne meno a priezvisko) za ucelom
zverejnenia zhotovenych fotografii alebo inych audiovizualnych zaznamov s
vyhercom budu spracuvané na zaklade suhlasu vyhercu.

Ak s tym sutaZiaci suhlasi, zadavatel moze spracuvat e-mailovu adresu a
telefénne Cislo sutaziaceho pre marketingové ucely, t.j. ponukanie produktov
a sluzieb  zadavatela vratane =zasielania informacii o organizovanych



6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

6.14.

6.15.

podujatiach, produktoch a inych aktivitach vratane zasielania obchodnych
oznameni elektronickymi prostriedkami podla zakona &. 452/2021 Z. z. o
elektronickych komunikaciach poéas trvania sthlasu. Ugelom spractvania je
informovat  sutaziacich o produktoch a sluzbach zadavatela ao
spotrebitelskych akciach zadavatela.

Pri spracuvani osobnych udajov na zaklade suhlasu (t.j. bez iného zakonného
dbévodu alebo uc€elu opravnenych zaujmov) méze tento suhlas sutaziaci
kedykolvek odvolat. Odvolanim suhlasu nie je dotknutd zakonnost
spracuvania udajov vykonavaného do doby odvolania suhlasu so
spracuvanim.

SutaZiaci ma pravo zadavatela poziadat’ o informaciu, €éi vykonava
spracuvanie jeho osobnych udajov, a ak ano, potom najma o informacie o
ucele spracuvania, kategériach spracuvanych osobnych udajov, prijemcoch
alebo kategoriach prijemcov, ktorym budu osobné udaje spristupnené, a
dobe, pocas ktorej budu osobné udaje ulozené.

Pokial su osobné udaje sutaZiaceho nepresné alebo neuplné, ma pravo
pozadovat bezodkladnu napravu, t.j. opravu nepresnych tudajov a/alebo
doplnenie neuplnych udajov.

Sutaziaci ma pravo pozadovat, aby zadavatel jeho osobné udaje vymazal,
pokial osobné udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré boli zhromazdené
alebo spracuvané, pokial odvolal suhlas so spracivanim alebo pokial boli
jeho osobné udaje spracuvané protipravne. Pokial neexistuju zakonné doévody
pre odmietnutie vymazania, je zadavatel povinny tejto ziadosti vyhoviet.
SutaZiaci ma pravo pozadovat, aby zadavatel obmedzil spracuvanie jeho
osobnych udajov, pokial popiera presnost tychto osobnych (dajov
(obmedzenie trva po dobu overenia spravnosti), pokial je spracovanie
protipravne a sutaziaci odmieta vymaz, alebo ak uz zadavatel jeho osobné
Udaje nepotrebuje na ucely spracuvania, ale sutaziaci ich pozaduje na
ur€enie, vykon ¢&i obhajobu svojich pravnych narokov alebo sutaziaci namietal
voéi spracuvaniu podla ¢lanku 21 ods. 1 GDPR.

Pri obmedzeni spracuvania je zadavatel opravneny osobné udaje iba
uchovat; dalSie spracuvanie je mozné len so suhlasom sutaziaceho alebo zo
zakonnych dévodov.

Sutaziaci ma v urcitych pripadoch pravo na ziskanie osobnych udajov,
ktoré poskytol zadavatelovi, v Strukturovanom, bezne pouzivanom a strojovo
Citatefnom formate a ich poskytnutie inému spravcovi osobnych udajov.
Sutaziaci ma pravo vzniest’ kedykol'vek namietku proti spracuvaniu jeho
osobnych udajov na zaklade opravneného zaujmu a na ucely priameho
marketingu a zadavatel je povinny na tento ucCel osobné udaje dalej
nespracuvat.

Prava a staznosti v suvislosti s osobnymi udajmi moéze sutaziaci
uplatnit’ u zadavatela prostrednictvom e-mailu
vnejsi-vztahy.cz@cchellenic.com a st'aznosti okrem toho aj na Urade na
ochranu osobnych udajov (https://dataprotection.gov.sk/uoou/), pripadne
uplathovat svoje prava na ochranu osobnosti na sude. w



DALSIE PODMIENKY SUTAZE

7.1.

7.2.
7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

Sutaziaci nie su opravneni pozadovat miesto vyhry pefiazné ¢i akékolvek iné
plnenie. Usporiadatel a zadavatel nezodpoveda za plnenia dodavané tretimi
stranami. Podmienky dodania a zaruky tovaru &i sluzieb ziskanych v ramci
sutaze sa riadia podmienkami ich dodavatelov, ktori vybavuju aj pripadné
reklamacie.

Vyhra nie je pravne vymahatelna.

Neprevzaté vyhry prepadaju zadavatelovi. Zadavatel ani usporiadatel
nezodpoveda za po8kodenie Ci pripadnu stratu vyhry pri jej zaslani vyhercovi.
Za akékolvek technické &i telekomunikaéné tazkosti &i chyby, ktoré vznikna v
priebehu sutaze, za rychlost technického pripojenia &i iné pripadné
nedostatky, ktoré vzniknu v suvislosti so sutazou €i v suvislosti so sietami
elektronickych komunikacii, mobilnych operatorov alebo s ich dostupnostou
pre sutaziacich, ani za poSkodenie a Skody na pocitatovom vybaveni
uCastnika a dalSich osbéb v suvislosti s u€astou v sutazi ¢i so stahovanim
materialov v ramci tejto sutaze, usporiadatel ani zadavatel nezodpoveda.

O akychkolvek namietkach rozhoduje s kone€nou platnostou usporiadatel
alebo zadavatel.

Usporiadatel a zadavatel si vyhradzuje pravo bez predchadzajuceho
oznamenia a bez nahrady zmenit dobu trvania sutaze, sutaz odloZit, prerusit,
alebo zrusit' ¢i jednostranne zmenit alebo doplnit' jej pravidla okrem Casti
pravidiel tykajucich sa akokolvek ochrany osobnych udajov, a to po celu dobu
jej trvania, a to tak, Ze zmenu vyhlasi na webovych strankach, kde su vzdy k
dispozicii platné a uplné pravidla sutaze. Pravo usporiadatela a zadavatela
ukondit sutaz sa tyka predovSetkym (nie vSak vyluéne) pripadov, v ktorych z
akychkolvek dévodov nie je mozné pokradovat podfa planu, napr. z dévodu
zasahu vysSej moci Ci nefunkénosti informacnej technolégie, ktoré su pre
konanie potrebné alebo z inych technickych, organizalnych & pravnych
dbvodov, ktoré by mohli ovplyvnit' spravu, bezpecénost, integritu a normalny a
riadny priebeh sutaze a/alebo pokial nie je mozné v sutazi pokracovat’ kvoli
napadnutiu pocitaov virusmi, falSovanim, neopravnenou intervenciou,
podvodom, technickym zlyhanim alebo z inych dévodov, ktoré su mimo
kontroly usporiadatela a ktoré narusia €i ohrozia bezpecnost spravy, férovost,
integritu a riadny priebeh sutaze.

Pokial déjde v suvislosti s odovzdanim vyhry, k mimoriadnej, nepredvidatelnej
a neodvratitelnej prekazke, ktora vznikne nezavisle od véle usporiadatefla (tzv.
zasah vys8ej moci), kvOli ktorej nebude mozné zabezpecit odovzdanie vyhry,
nema vyherca narok na odovzdanie dalSej nahradnej vyhry. Medzi zasahy
vy8Sej moci patri napriklad pésobenie prirodnych Zivlov, neoakavana zmena
bezpecnostnej situacie atd.

Usporiadatel a zadavatel sutaze su opravneni kontrolovat’ spinenie vSetkych
podmienok pre uc€ast v sutazi a v pripade sporu posudit a s konecnou
platnostou rozhodnut’ o akejkolvek otazke so sutazou spojenou. Usporiadatel
a zadavatel maju pravo vylucit’ ktoréhokolvek zo sutaZiacich zo sutaze, pokial
by takyto sutaziaci poruSoval jej pravidla, a to bez naroku na nahradu
nakladov ¢&i Skody, ktora by vylu€enim mohla sutaziacemu vzniknut.

Pripadné namietky proti priebehu sutaze sa zasielaju pisomne na postovu
adresu usporiadatela uvedenu v tychto pravidlach, a to do troch pracovnych



dni od ukoncenia sutaze (namietky podané neskoér nebudu brané do uvahy).
Rozhodnutie usporiadatela o namietke je konecné.

7.10. Uplné znenie pravidiel je k dispozicii na webovych strankach sutaze
www.sutazcocacola.sk/billa, ako aj v sidle usporiadatela. Pravidla mézu byt v
skratenej verzii komunikované na propagacnych materialoch v suvislosti so
sutazou, avsak tieto upIné pravidla su povazované v ramci sutaze za jediné,
uplné, kone¢né a zavazné.

7.11.  Vyobrazenie vyhier na komunikanych materialoch (letaky, plagaty, webové
stranky a pod.) nemusi presne zodpovedat skutocnej podobe vyhier.

V Prahe dna 29. 4. 2026

Usporiadatel: Creative Heroes, s.r.o.



